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Docente di 

riferimento: 
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Titolo dell’ADE 
Le sfide del territorio: competenze e strategie per affrontare marginalità, 

fragilità, cronicità e lavoro in team 

Docenti impegnati 
Francesco Iocca, Alice Dell’Acqua, Chiara Milani 

 

Prerequisiti Nessuno 

SSD: Crediti formativi Universitari (CFU): 2  

Numero di studenti 
Min: 5 

 
Max: 40 

  
Ore di corso: 16 

date proposte 17-24 giugno e 1-3-8-10/07. 

Tipologia 

Corso monografico (2 CFU = 16 ore)  

 

Obbiettivi: 

● Definire e comprendere le sfide, criticità, peculiarità e potenzialità 

di lavorare nel territorio e fornire strumenti per affrontarle 

● riconoscere e analizzare le problematiche legate alla marginalità, 

fragilità e cronicità 

● Imparare a identificare e affrontare le barriere culturali nelle 

relazioni con pazienti, cittadini e altri professionisti sanitari, 

migliorando la capacità di comunicazione interculturale 

● migliorare la comunicazione efficace con il paziente e motivarlo al 

trattamento 

● acquisire competenze per lavorare efficacemente in team 

multidisciplinari, con strategie per la gestione dei conflitti e il 

coordinamento tra figure con diverso background professionale. 

Programma: 

 

 

 

● Primo Incontro 

Lavorare con marginalità, fragilità e barriere culturali 

Sensibilizzare alla diversità, personalizzare gli interventi per creare 

un rapporto di fiducia. Acquisire strumenti per comprendere le 

dinamiche socio-culturali che influenzano la salute e il benessere 

e per riconoscere e affrontare le barriere culturali nell’assistenza. 



● Secondo incontro 

Ascolto dei bisogni, promozione della salute e gestione della 

cronicità: l’importanza della prevenzione, del monitoraggio e 

dell’educazione del paziente a uno stile di vita sano. Favorire 

l’aderenza ai piani terapeutici. Supportare il paziente 

nell’autogestione della propria salute tramite interventi 

motivazionali. 

● Terzo incontro 

 Le sfide di lavorare in team: comunicare efficacemente, 

risolvere i conflitti, lavorare come team multidisciplinare e 

multiprofessionale 

● Quarto incontro – focus group di co-progettazione per 

condividere le esperienze e percezioni sulle sfide che presenta 

lavorare sul territorio, Individuare bisogni formativi specifici e 

risorse disponibili, co-progettare strategie e strumenti utili per 

affrontare le criticità emerse, con un approccio partecipativo che 

favorisca il coinvolgimento attivo. Questo approccio mira a favorire 

un approccio partecipativo volto anche alla riflessione critica sulle 

pratiche e alla condivisione di esperienze. 

● Quinto incontro – seminario e attività pratica: strategie per 

affrontare le sfide del lavoro nel territorio approfondendo un 

aspetto emerso dal focus group di valutazione e co-progettazione. 

Approfondimento su marginalità, fragilità, cronicità, barriere 

culturali e lavoro interdisciplinare, offrendo spunti pratici e 

strumenti operativi. 

● Sesto incontro – visita guidata alla Casa della Comunità (da 

confermare). In alternativa seconda attività pratica. 

Valutazione:  Nessuna 

Modalità di 

iscrizione al corso: 
Mediante invio mail all’indirizzo indicato 

 


